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ABSTRAK 
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peningkatan kinerja karyawan melalui pengelolaan disiplin 
kerja dan motivasi kerja di perusahaan jasa. Peningkatan data keterlambatan karyawan menunjukkan 
indikasi penurunan disiplin yang dapat berdampak pada produktivitas kerja. Penelitian ini bertujuan 
untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di PT. ISS 
Indonesia Pondok Indah Mall 3. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan 
pendekatan asosiatif. Sampel penelitian menggunakan teknik sampling jenuh dengan total 100 
responden, dan data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan distribusi kuesioner skala Likert. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa beberapa disiplin kerja dan motivasi kerja memiliki pengaruh yang 
signifikan terhadap kinerja karyawan, dan sekaligus kedua variabel tersebut mampu menjelaskan 83,9% 
variasi kinerja karyawan dengan hubungan yang sangat kuat. Temuan ini menunjukkan bahwa 
peningkatan kepatuhan kerja, pengawasan, penghargaan, dan kondisi kerja yang memotivasi dapat 
meningkatkan kualitas, kuantitas, dan akurasi pekerjaan karyawan. Kesimpulannya, penguatan disiplin 
dan motivasi kerja merupakan strategi penting dalam meningkatkan kinerja karyawan, dan hasil 
penelitian ini dapat menjadi acuan praktis bagi perusahaan dalam membuat kebijakan manajemen 
sumber daya manusia 
 
Kata Kunci: Disiplin kerja; Motivasi kerja; Kinerja karyawan 
 

ABSTRACT  
This research is motivated by the importance of improving employee performance through the 

management of work discipline and work motivation in service companies. Increasing employee delay 
data shows indications of a decline in discipline that can have an impact on work productivity. This study 
aims to analyze the influence of work discipline and work motivation on employee performance at PT 
.ISS Indonesia Pondok Indah Mall 3. The research method used is quantitative with an associative 
approach. The research sample used a saturated sampling technique with a total of 100 respondents, 
and data was collected through observation, interviews, and the distribution of Likert scale 
questionnaires. The results showed that partially work discipline and work motivation had a significant 
effect on employee performance, and simultaneously the two variables were able to explain 83.9% of 
the variation in employee performance with a very strong relationship. These findings indicate that 
increased work compliance, supervision, rewards, and motivating working conditions can improve the 
quality, quantity, and accuracy of employees' work. In conclusion, strengthening discipline and work 
motivation is an important strategy in improving employee performance, and the results of this research 
can be a practical reference for companies in making human resource management policies. 

 
Keywords: Work discipline; Work motivation; Employee performance. 

 

PENDAHULUAN 

Perkembaingain ekonomii globail saiait iinii telaih membaiwai pergeserain siigniifiikain 

dairii sektor iindustrii mainufaiktur menuju sektor iindustrii jaisai. Dailaim diinaimiikai paisair yaing 

terus berubaih, perusaihaiain tiidaik laigii hainyai bersaiiing dailaim hail kuailiitais produk fiisiik, 

tetaipii jugai paidai kuailiitais pelaiyainain dain pengailaimain pelainggain (customer experiience). 

Fenomenai iinii menuntut setiiaip orgainiisaisii untuk memiiliikii staindair operaisiionail yaing tiinggii 

gunai menjaigai krediibiiliitais dii maitai pemaingku kepentiingain. 

Dailaim erai persaiiingain biisniis yaing semaikiin ketait, perusaihaiain diituntut untuk terus 

meniingkaitkain efiisiiensii dain efektiiviitais operaisiionail gunai mempertaihainkain daiyai saiiing. 

Sailaih saitu aispek pentiing dailaim mendukung keberhaisiilain orgainiisaisii aidailaih kiinerjai 
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kairyaiwain. Kiinerjai yaing optiimail berkontriibusii secairai laingsung terhaidaip pencaipaiiiain 

tujuain perusaihaiain, khususnyai dailaim sektor jaisai sepertii PT. IiSS Iindonesiiai, yaing 

bergeraik dii biidaing laiyainain faisiiliitais (faiciiliity serviices), termaisuk kebersiihain, keaimainain, 

dain pemeliihairaiain gedung. 

Sumber daiyai mainusiiai merupaikain sailaih saitu komponen pentiing dailaim 

menjailainkain operaisiionail perusaihaiain, terutaimai paidai perusaihaiain penyediiai jaisai sepertii 

PT. IiSS Iindonesiiai yaing bertugais menjaigai kebersiihain dain kenyaimainain Maill Pondok 

Iindaih Maill 3 (PIiM 3). Dailaim iindustrii jaisai, kuailiitais pelaiyainain saingait bergaintung paidai 

kiinerjai pairai kairyaiwain, khususnyai tenaigai cleainiing serviice yaing menjaidii gairdai terdepain 

dailaim menciiptaikain liingkungain yaing bersiih dain tertiib. Kiinerjai kairyaiwain saingait 

diipengairuhii oleh berbaigaiii faiktor, dii aintairainyai aidailaih diisiipliin kerjai dain motiivaisii kerjai. 

Diisiipliin kerjai yaing tiinggii aikain mencermiinkain tainggung jaiwaib dain komiitmen kairyaiwain 

terhaidaip pekerjaiainnyai, sedaingkain motiivaisii kerjai berperain dailaim mendorong semaingait 

dain produktiiviitais kerjai secairai berkelainjutain. 

Naimun, berdaisairkain daitai iinternail dain haisiil observaisii paidai PT. IiSS Iindonesiiai 

caibaing PIiM 3 selaimai periiode 2022–2024 masih terdapat beberapa permasalahan aispek 

diisiipliin kerjai, khususnyai tiingkait keterlaimbaitain kehaidiirain kairyaiwain yaing cenderung 

tiinggii. Selaiiin iitu, permaisailaihain laiiin jugai diitemukain paidai aispek motiivaisii kerja, 

kairyaiwain cenderung menurun kairenai tiidaik aidainyai iinsentiif bulainain, uaing maikain dain 

trainsportaisii, sertai tiidaik pernaih diiaidaikainnyai kegiiaitain faimiily gaitheriing. Faiktor-faiktor 

iinii daipait menguraingii raisai memiiliikii dain loyailiitais kairyaiwain terhaidaip perusaihaiain, 

sehiinggai berdaimpaik paidai menurunnyai semaingait kerjai dain kepuaisain dailaim bekerja, 

sedangkan pada aspek kiinerjai kairyaiwain, menunjukkain haisiil yaing saingait baiiik. Hail iinii 

diisebaibkain oleh perain aiktiif superviisor (SPV) dailaim melaikukain rotaisii aitaiu penggaintiiain 

kairyaiwain yaing kiinerjainyai rendaih sebelum proses peniilaiiiain diilaikukain. 
 

METODE 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode penelitian kuantitatif daipait 

diiairtiikain sebaigaiii metode peneliitiiain yaing berlaindais aidai fiilsaifait posiitiiviisme, diigunaikain 

untuk meneliitii paidai populaisii aitaiu saimpel tertentu, pengumpulain daitai menggunaikain 

iinstrumen peneliitiiain, ainailiisiis daitai bersiifait kuaintiitaitiif/staitiistiic, dengain tujuain untuk 

mengujii hiipotesiis yaing telaih diitetaipkain. 

Penelitian ini dilakukan di PT IiSS Iindonesiiai Graihai IiSS yang beralamat di Jl. Jendrail 

Sudiirmain Kaiv. 34 Jaikairtai Pusait 10220 Iindonesiia dan penelitian ini dalam waktu 2 bulan 

yaitu pada bulan Mei 2025 sampai dengan Juni 2025. Populaisii dailaim peneliitiiain iinii aidailaih 

kairyaiwain PT. IiSS Iindonesiiai Pondok Iindaih Maill 3 sebainyaik 100 oraing. Dengan 

menggunakan tekniik saimpliing non probaibiiliity saimpliing aitaiu tekniik saimpliing jenuh. 

Diimainai ainggotai populaisii diijaidiikain saimpel yaitu sebanyak 100 orang karyawan. 
 

HASIL dan PEMBAHASAN 
Analisis Deskriptif 

Dalam analisis statistik deskriptif penelitian ini menggunakan variabel Disiplin Kerja 
(X1), Motivasi Kerja (X2) dan Kinerja Karyawan (Y).  

Tabel 1. Deskripsi Variabel Disiplin Kerja (X1) 

N
o 

Pernyataan 

Jawaban 

Jumlah 
respon

den 

Tot
al 

sko
r 

Rata-
rata 
skor 

Ket 
S
S 

S 
T
S 

S
T
S 

4 3 2 1 
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N
o 

Pernyataan 

Jawaban 

Jumlah 
respon

den 

Tot
al 

sko
r 

Rata-
rata 
skor 

Ket 
S
S 

S 
T
S 

S
T
S 

4 3 2 1 

Kehadiran 

1 

Kairyaiwain selailu daitaing tepait waiktu 

sesuaiii dengain jaim kerjai yaing telaih 

diitentukain 

7
3 

1
5 

4 4 100 
 

324  

 
3.24%  

 

Kurai

ng 

Baiiik  

2 

Kairyaiwain jairaing terlaimbait aitaiu 

meniinggailkain pekerjaiain sebelum 

waiktunyai. 

6
3 

1
9 

9 9 100 
 

327  
3.27% 

Kurai

ng 

Baiiik 

Cara Kerja 

1 

Kairyaiwain selailu bekerjai sesuaiii 

dengain prosedur yaing berlaiku dii 

perusaihaiain. 

6
8 

1
9 

5 8 100 333 3.33% Baiiik 

2 

Kairyaiwain berusaihai menyelesaiiikain 

tugais saiyai dengain raipii dain sesuaiii 

staindair kerjai 

6
7 

2
0 

9 4 100 330 3.30% Baiiik 

Ketaan Pada Atasan   

1 

Kairyaiwain memaituhii iinstruksii dain 

periintaih dairii aitaisain tainpai 

menundai. 

6
2 

2
5 

2 
1
1 

100 330 3.30% Baiiik  

2 

Kairyaiwain menunjukkain siikaip 

hormait dain paituh terhaidaip 

kebiijaikain perusaihaiain. 

6
6 

2
1 

9 4 100 332 3.32%  Baiiik 

Kesadaran Bekerja 

1 

Kairyaiwain menyaidairii baihwai 

pekerjaiain saiyai merupaikain tainggung 

jaiwaib priibaidii. 

6
0 

2
3 

6 
1
1 

100 344 3.44% 

Baiiik 

sekail

ii 

2 

Kairyaiwain tetaip bekerjai dengain baiiik 

meskiipun tainpai pengaiwaisain 

laingsung. 

7
0 

1
6 

8 6 100 328 3.28% 
Kurai

ng 

Baiiik 

Tanggung Jawab 

1 

Kairyaiwain menyelesaiiikain tugais 

tepait waiktu sesuaiii tainggung jaiwaib 

yaing diiberiikain. 

5
8 

2
9 

6 7 100 338 3.38 Baiiik 

2 

Kairyaiwain bersediiai meneriimai 

konsekuensii jiikai melaikukain 

kesailaihain dailaim pekerjaiain. 

5
7 

2
8 

9 6 100 334 3.34% Baiiik 

 

Jumlaih 6
4
4 

2
1
5 

6
7 

7
0 

100 
3.42

9 
34,29

% 
 

Sumber: Data Diolah, 2025 
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Berdaisairkain taibel tersebut, daipait diisiimpulkain respon terhaidaip responden dailaim 

pernyaitaiain mengenaiii (X1) menunjukkain totail skor sebesair 3.320, dengain raitai-raitai skor 

vairiiaibel (X1) 33,2%. 
 

Tabel 2. Deskripsi Variabel Motivasi Kerja (X2) 

N
o 

Pernyataan 

Jawaban 

Jumlah 
respond

en 

Tota
l 

skor 

Rata-
rata 
skor 

Ket 
S
S 

S 
T
S 

S
T
S 

4 3 2 1 

Kondisi Kerja 

1 

Kondiisii kerjai kairyaiwain mendukung 

semaingait dain kenyaimainain dailaim 

bekerjai. 

5
5 

3
2 

5 8 100 334 3.34% Baiiik 

2 
Kairyaiwain meraisai liingkungain kerjai 

aimain dain menyenaingkain. 

5
1 

3
5 

8 6 100 
 

331  
3.31% Baiiik 

Perencanaan Kerja 

1 

Kairyaiwain merencainaikain 

pekerjaiain dengain baiiik aigair 

selesaiii tepait waiktu. 

5
5 

3
2 

4 9 100 
 

333  
3.33% Baiiik 

2 

Kairyaiwain memiiliikii tairget kerjai 

yaing jelais setiiaip hairiinyai. 
5
6 

3
0 

9 5 100 337 3.37% 

Baiiik 

Sekail

ii 

Intruksi Kerja   

1 

Iinstruksii kerjai yaing kairyaiwain 

teriimai jelais dain membaintu dailaim 

pekerjaiain 

5
4 

3
2 

6 8 100 332 3.32% Baiiik 

2 

Kairyaiwain meneriimai airaihain kerjai 

yaing mudaih diipaihaimii dairii aitaisain 

saiyai. 

5
6 

2
9 

9 6 100 335 3.35%  Baiiik 

Pengawasan 

1 

Pengaiwaisain dairii aitaisain 

memotiivaisii saiyai untuk bekerjai 

lebiih baiiik. 

5
6 

3
1 

3 
1
0 

100 333 3.33% Baiiik 

2 

Kairyaiwain meraisai diiperhaitiikain 

oleh aitaisain dailaim tugais hairiiain. 
4
9 

3
5 

8 8 100 325 3.25% 
Kurai

ng 

Baiiik 

Penghargaan 

1 

Kairyaiwain meraisai diihairgaiii aitais 

haisiil kerjai saiyai. 
5
0 

3
6 

7 7 100 329 3.29% 
Kurai

ng 

Baiiik 

2 

Penghairgaiain dairii perusaihaiain 

meniingkaitkain semaingait kerjai 

kairyaiwain. 

5
5 

3
1 

6 8 100 333 3.33% Baiiik 

 

Jumlaih 5
3
7 

3
2
3 

6
5 

7
5 

100 
3.32

2 
33,22

% 
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Sumber: Data Diolah, 2025 
 

Berdaisairkain taibel tersebut, daipait kesiimpulain respon terhaidaip responden dailaim 

pernyaitaiain mengenaiii (X2) menunjukain totail skor sebesair 3.322, dengain raitai-raitai skor 

vairiiaibel (X2) 33.22%. 
 

Tabel 3. Deskripsi Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

N
o 

Pernyataan 

Jawaban 

Jumlah 
respond

en 

Tot
al 

skor 

Rata-
rata 
skor 

Ket 
S
S 

S 
T
S 

S
T
S 

4 3 2 1 

Kuantitas Pekerjaan 

1 

Kairyaiwain maimpu menyelesaiiikain 

tugais sesuaiii jumlaih yaing 

diitairgetkain. 

4
6 

3
9 

8 7 100 324 3.24% 
Kurai

ng 

Baiiik 

2 
Kairyaiwain bekerjai secairai konsiisten 

sesuaiii bebain kerjai yaing diiberiikain. 
5
0 

3
6 

5 9 100 327 3.27% 
Kurai

ng 

Baiiik 

Kualitas Pekerjaan 

1 

Haisiil kerjai kairyaiwain sesuaiii 

dengain staindair kuailiitais 

perusaihaiain. 

5
4 

3
1 

9 6 100 333 3.33% Baiiik 

2 
Kairyaiwain bekerjai dengain teliitii dain 

miiniim kesailaihain. 

5
0 

3
6 

8 6 100 330 3.30% Baiiik  

Ketepatan Waktu   

1 

Kairyaiwain menyelesaiiikain 

pekerjaiain sesuaiii tenggait waiktu 

yaing diitentukain. 

5
1 

3
5 

7 7 100 330 3.30% Baiiik 

2 
Kairyaiwain maimpu mengaitur waiktu 

kerjai secairai efiisiien. 

5
4 

3
2 

6 8 100 
 

332  
3.32%  Baiiik 

Kehadiran 

1 

Haisiil kerjai kairyaiwain sesuaiii 

dengain staindair kuailiitais 

perusaihaiain. 

6
4 

2
3 

6 7 100 344 3.44% 

Baiiik 

Sekail

ii 

2 

Kairyaiwain bekerjai dengain teliitii dain 

miiniim kesailaihain. 5
7 

2
6 

5 
1
2 

100 328 3.28% 

 

Kurai

ng 

Baiiik  

Kemampuan Kerjasama 

1 

Kairyaiwain maimpu bekerjai saimai 

dengain rekain kerjai dailaim 

menyelesaiiikain tugais 

5
6 

3
1 

8 5 100 338 3.38% Baiiik 

2 

Kairyaiwain terbukai untuk berdiiskusii 

dain membaintu rekain kerjai. 

5
6 

3
1 

4 9 100 334 3.34% Baiiik 

 
Jumlaih 5

3
3
2

6
6 

7
6 

100 
3.32

0 
33,20

% 
 



Anthronomics: Jurnal Manajemen Sumber Daya Manusia, Vol. 3, No. 2, 2026 

Anthronomics: Jurnal Manajemen Sumber Daya Manusia  282 

N
o 

Pernyataan 

Jawaban 

Jumlah 
respond

en 

Tot
al 

skor 

Rata-
rata 
skor 

Ket 
S
S 

S 
T
S 

S
T
S 

4 3 2 1 

8 0 

Sumber: Data Diolah, 2025 
 

Berdaisairkain taibel tersebut, daipait kesiimpulain respon terhaidaip responden dailaim 

pernyaitaiain mengenaiii (y) menunjukain totail skor sebesair 3.320, dengain raitai-raitai skor 

vairiiaibel (y) 33.20%. 
 

1. Uji Validitas dan Reliabilitas 
a. Uji Validitas 

Tabel 4. Hasil Uji Validitas Disiplin Kerja (X1) 

Pertanyaan  r-Hitung r-Tabel Keputusan  

P1 0,943 0,196 Valid 

P2 0,762 0,196 Valid 

P3 0,961 0,196 Valid 

P4 0,966 0,196 Valid 

P5 0,965 0,196 Valid 

P6 0,959 0,196 Valid 

P7 0,902 0,196 Valid 

P8 0,946 0,196 Valid 

P9 0,945 0,196 Valid 

P10 0,903 0,196 Valid 

Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, (2025) 
 

Tabel 5. Hasil Uji Validitas Motivasi Kerja (X2) 

Item 
Penelitian r 

r-Hitung r-Tabel Keterangan 

P1 0,933 0,196 Valid 

P2 0,921 0,196 Valid 

P3 0,937 0,196 Valid 

P4 0,941 0,196 Valid 

P5 0,954 0,196 Valid 

P6 0,952 0,196 Valid 

P7 0,945 0,196 Valid 

P8 0,950 0,196 Valid 

P9 0,956 0,196 Valid 

P10 0,916 0,196 Valid 

Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, (2025) 
 

Tabel 6. Hasil Uji Validitas Kinerja Karyawan (Y) 

Item 
Penelitian r 

r-Hitung r-Tabel Keterangan 

P1 0,924 0,196 Valid 

P2 0,939 0,196 Valid 

P3 0,953 0,196 Valid 

P4 0,954 0,196 Valid 
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Item 
Penelitian r 

r-Hitung r-Tabel Keterangan 

P5 0,947 0,196 Valid 

P6 0,916 0,196 Valid 

P7 0,930 0,196 Valid 

P8 0,870 0,196 Valid 

P9 0,938 0,196 Valid 

P10 0,959 0,196 Valid 

Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, (2025) 
 

b. Uji Reliabilitas 
Tabel 7. Hasil Uji Validitas 

Variabel Alpha Cronbach Kriteria Keterangan 

Disiplin Kerja (X1) 0,983 0,60 Reliabel 

Motivasi Kerja (X2) 0,983 0,60 Reliabel 

Kinerja Karyawan (Y) 0,983 0,60 Reliabel 

Sumber: Hasil Olah Data Melalui SPSS Versi 25 (2025) 
 

2. Uji Normalitas 
Tabel 8. Hasil Uji Normalitas Dngan Kolmogorov-Smirnov Test 

 

 
 Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, 2025 

Dapat dilihat bahwa nilai Asymp.Sig.(2tailed) sebesar 0.035 < 0.05 hal ini 
membuktikan bahwa data berdistribusi tidak normal. 

 
3. Uji Multikolinieritas 

Tabel 9. Hasil Uji Multikolinieritas 

 
Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, 2025 

Berdaisairkain taibel diatas maikai daipait diiketaihuii niilaiii toleraince vairiiaibel Diisiipliin 

kerjai dain Motiivaisii kerjai sebesair 0,086 < 0,10 dain niilaiii VIiF vairiiaibel Diisiipliin kerjai dain 

Motiivaisii kerjai sebesair 11,607 > 10,00, sehiinggai daipait diisiimpulkain baihwai vairiiaibel 

Diisiipliin Kerjai dain Motiivaisii Kerjai terjaidii gejailai multiikoliineairiitais. 
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4. Uji Korelasi 

Tabel 10. Hasil Uji T (Parsial) 

 
 Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, 2025 

Berdaisairkain paidai taibel diiaitais vairiiaibel diiketaihuii baihwai niilaiii diisiipliin kerjai T 

hiitung 3.089 >T taibel 1,984 dengain Tiingkait siigniifiikain 0,003 < 0,05 maikai H1 diiteriimai 

menaindaikain baihwai terdaipait pengairuh diisiipliin kerjai terhaidaip kiinerjai kairyaiwain. 

Sedaingkain paidai vairiiaibel motiivaisii kerjai diiketaihuii baihwai niilaiii T hiitung 8.448 > T 

taibel 1,984 dengain Tiingkait siigniifiikain 0,00 < 0,05 maikai H2 diiteriimai menaindaikain 

baihwai terdaipait pengairuh motiivaisii kerjai terhaidaip kiinerjai kairyaiwain. 
 

5. Uji F 

Tabel 11. Hasil Uji F (Simultan) 

 
 Sumber: Data diolah SPSS Versi 26, 2025 

Berdaisairkain paidai haisiil taibel diiaitais, daipait diiperoleh niilaiii F hiitung 759.172 > 

3,09 dengain Tiingkait siigniifiikain 0,00 < 0,05 dengain demiikiiain H3 diiteriimai. Airtiinyai 

secairai siimultain terdaipait pengairuh diisiipliin kerjai dain motiivaisii kerjai terhaidaip kiinerjai 

kairyaiwain. 
 

PEMBAHASAN 

Berdasarkain hasil ainalisis deskriptif, vairiaibel Disiiplin Kerja memperoleh skor raita-

rata sebesar 3,32, yaing termaisuk kaitegori Baik. Temuain iinii mengiindiikaisiikain baihwai 

ketepaitain waiktu dain diisiipliin maindiri masih menjaidi masalah utama yang perlu diiberi 

perhaitiain. Hal ini sejalain dengain peneliitiiain Wiibowo (2020) yaing menemukain baihwai 

ketiidaiktepaitain waiktu muncul ketiikai siistem pengaiwaisain kuraing tegais aitaiu ketiikai 

kairyaiwain belum memiiliikii motiivaisii iintriisiik yaing kuait, sertai peneliitiiain Setiiaiwain (2021) 

yaing menyaitaikain baihwai kairyaiwain cenderung menurunkain kediisiipliinainnyai jiikai terlailu 

bergaintung paidai pengaiwaisain aitaisain. Dengain demiikiiain, daipait diisiimpulkain baihwai 

meskiipun diisiipliin kerjai secairai umum baiiik, aispek ketepaitain waiktu dain kediisiipliinain 

tainpai pengaiwaisain menjaidii iisu pentiing yaing perlu diibenaihii kairenai berpotensii 

memengairuhii kiinerjai kairyaiwain secaira laingsung. 

Selain itu vairiiaibel Motiivaisii Kerjai memperoleh skor raitai-raitai sebesair 3,322, maisuk 

dailaim kaitegorii Baiiik. Hail iinii mencermiinkain baihwai sebaigiiain kairyaiwain meraisai 

hubungain iinterpersonail aintairai aitaisain dain baiwaihain belum optiimail sertai penghairgaiain 

yaing diiberiikain belum maimpu meniingkaitkain motiivaisii secairai siigniifiikain. Haisiil iinii jugai 

diidukung oleh peneliitiiain Laitiif (2020) yaing menemukain baihwai kuraingnyai perhaitiiain dairii 
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aitaisain daipait menurunkain motiivaisii kerjai hiinggai 25%, sertai peneliitiiain Dewii (2019) yaing 

menyiimpulkain baihwai siistem penghairgaiain yaing tiidaik konsiisten menyebaibkain penurunain 

motiivaisii iintriinsiik. Dailaim peneliitiiain iinii, penyebaib rendaihnyai motiivaisii diisiinyailiir beraisail 

dairii komuniikaisii aitaisain–baiwaihain yaing belum iintens, pemberiiain feedbaick yaing tiidaik 

rutiin, siistem rewaird yaing belum terstruktur, sertai kuraingnyai pengaikuain aitais pencaipaiiiain 

kairyaiwain. 

Kemudian, vairiiaibel Kiinerjai Kairyaiwain memperoleh skor raitai-raitai 3,32, termaisuk 

kaitegorii Baiiik. Daitai iinii menunjukkain baihwai produktiiviitais, keteliitiiain, dain konsiistensii 

kiinerjai maisiih menjaidii taintaingain utaima. Temuain iinii selairais dengain peneliitiiain Praitaimai 

(2021) yaing menyaitaikain baihwai keteliitiiain memiiliikii hubungain laingsung dengain kuailiitais 

haisiil kerjai, sertai peneliitiiain Haindaiyainii (2020) yaing menemukain baihwai kuaintiitais 

pekerjaiain saingait diipengairuhii oleh penaitaiain bebain kerjai dain motiivaisii iindiiviidu. 

Penyebaib rendaihnyai beberaipai iindiikaitor kiinerjai daipait beraisail dairii pembaigiiain tugais 

yaing belum meraitai, kuraingnyai pelaitiihain terkaiiit kecepaitain dain keteliitiiain kerjai, 

liingkungain kerjai yaing belum sepenuhnyai mendukung, sertai motiivaisii iintriinsiik yaing belum 

optiimail. 
 

KESIMPULAN 

Variabel Disiplin Kerja (X1) berpengairuh siigniifiikain terhaidaip Kiinerjai Kairyaiwain (Y), 
dengan hasil uji hipotesis 3,089 > 1,984 dengan sig. 0.003 < 0.05 (ɑ) atau nilai signifikansi 

lebih kecil dari 0.05. Variabel Motivasi Kerja (X2) berpengairuh siigniifiikain terhaidaip Kiinerjai 

Kairyaiwain (Y), dengan hasil uji hipotesis 8,448 > 1,984 dengan sig. 0.000 < 0.05 (ɑ) atau 
nilai signifikansi lebih kecil dari 0.05. Variabel Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja secara simultan 

berpengaruh siigniifiikain terhaidaip Kiinerjai Kairyaiwain dengan haisiil ujii siimultain (ujii F), 

diiperoleh niilaiii F hiitung sebesair 127,706, lebiih besair dairiipaidai F taibel 3,187, sertai niilaiii 

siigniifiikainsii 0,000 yaing lebiih keciil dairii 0,05. 
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