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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan baik secara parsial mapun simultan pada PT Angkasa Pura Solusi Bandara Soekarno Hatta
Tangerang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. yang menjadi populasi penelitian ini adalah
karyawan PT Angkasa Pura Solusi Bandara Soekarno Hatta Tangerang. Pengambilan sampel penelitian ini
menggunakan teknik random sampling dengan rumus slovin diperoleh jumlah sampel sebanyak 92
responden. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan uji validitas dan reliabilitas. Uji
asumsi klasik dalam penelitian ini meliputi normalitas, multikolinearitas, autokorelasi dan
heteroskedastisitas. Teknik analisis data untuk menjawab hipotesis menggunakan analisis regresi linear
sederhana dan analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukan bahwa Terdapat pengaruh
yang positif dan signifikan secara parsial antara pelatihan terhadap kinerja karyawan pada PT Angkasa
Pura Solusi Bandara Soekarno Hatta Tangerang (thitung 4,767> twber 1,66216), dengan koefisien korelasi
sebesar 0,449 bersifat sedang, koefisien determinasi R? sebesar 0,202 artinya memiliki kontribusi
pengaruh sebesar 20,2%. Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan secara parsial antara disiplin
kerja kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Angkasa Pura Solusi Bandara Soekarno Hatta Tangerang
(thitng 3, 334 > twwe 1,66216), dengan koefisien korelasi sebesar 0,332 bersifat rendah, koefisien
determinasi R? sebesar 0,110 artinya memiliki kontribusi pengaruh sebesar 11,0%. Terdapat pengaruh
yang positif dan signifikan secara simultan antara pelatihan dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
pada PT Angkasa Pura Solusi Bandara Soekarno Hatta Tangerang (Fhiwng 17,009 > Fube 3,10), dengan
koefisien korelasi sebesar 0,526 bersifat sedang, koefisien determinasi Adjusted R? sebesar 0,277 artinya
artinya memiliki kontribusi pengaruh sebesar 27,7%.
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of training and work discipline on employee
performance both partially and simultaneously at PT Angkasa Pura Solusi Soekarno Hatta Airport,
Tangerang. This research uses quantitative methods. The population of this research are employees of
PT Angkasa Pura Solusi Soekarno Hatta Airport, Tangerang. This research sample was taken using a
random sampling technique with the Slovin formula, obtaining a sample size of 92 respondents. The data
collection technique uses a questionnaire with validity and reliability tests. The classic assumption tests in
this research include normality, multicollinearity, autocorrelation and heteroscedasticity. Data analysis
technigues to answer hypotheses use simple linear regression analysis and multiple linear regression
analysis. The results of the research show that there is a positive and partially significant influence
between training on employee performance at PT Angkasa Pura Solusi Soekarno Hatta Airport, Tangerang
(tcount 4.767> ttable 1.66216), with a correlation coefficient of 0.449 which is moderate, the coefficient
of determination R2 is 0.202, meaning it has a contribution influence of 20.2%. There is a partially positive
and significant influence between work discipline on employee performance at PT Angkasa Pura Solusi
Soekarno Hatta Airport Tangerang (tcount 3, 334 > ttable 1.66216), with a correlation coefficient of 0.332
which is low, the coefficient of determination R2 is 0.110, meaning it has a contribution influence of
11.0%. There is a simultaneous positive and significant influence between training and work discipline on
employee performance at PT Angkasa Pura Solusi Soekarno Hatta Airport Tangerang (Fcount 17.009 >
Ftable 3.10), with a correlation coefficient of 0.526 which is moderate, the Adjusted R2 coefficient of
determination is 0.277 which means it has influence contribution of 27.7%.
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PENDAHULUAN

Idris dan Sari (2019:76) Pemberdayaan serta penempatan karyawan yang tepat memiliki
peran vital dalam keberlangsungan hidup perusahaan, bahkan pada perusahaan yang telah
mengandalkan mesin dalam pengerjaannya. Karyawan adalah bagian yang memiliki peran
penting dari manajemen dalam suatu perusahaan, serta dibutuhakan manajemen yang baik
diperlukan untuk memenuhi tujuan organisasi yang diinginkan.

Sumber daya manusia merupakan modal utama dan signifikan yang harus diawasi dengan
baik untuk membantu semua latihan bisnis dan membantu organisasi dalam mencapai tujuan
yang ingin dicapai. Keunikan keseluruhan terkait dengan partisipasi perwakilan di PT Angkasa
Pura Solusi perwakilan yang menimbulkan kemunduran dalam suatu tugas. Dalam kemajuan
bidang industri sekarang ini sumber daya manusia menjadi bagian penting dalam mencapai
kesuksesan industri, dikarenakan sumber daya manusia ialah satu diantara unsur-unsur dari
persaingan bisnis.

Pelatihan

Menurut Gary Dessler dalam Malayu S.P. Hasibuan (2019:323) pelatihan adalah proses
mengajarkan karyawan baru atau yang ada sekarang dalam keterampilan dasar yang mereka
butuhkan untuk menjalankan pekerjaan mereka. Lain halnya menurut Jhon Schermerhom
(2020:323) mendefinisikan pelatihan merupakan serangkaian aktivitas yang memberikan
kesempatan untuk mendapatkan dan meningkatkan keterampilan yang berkaitan dengan
pekerjaan. Sedangkan menurut Hendro Widodo (2019:82) mendefinisikan pelatihan merupakan
serangkaian aktivitas individu dalam meningkatkan keahlian dan pengetahuan secara sistematis
sehingga mampu memiliki kinerja yang professional dibidangnya
Disiplin Kerja

Menurut Ahmad Rivai dalam Achyas Hidayat Purwaganda dan Farida Elmi (2019:8-9)
Disiplin Kerja adalah suatu alat yang dipergunakan para manajer untuk berkomunikasi dengan
karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya
untuk meningkatkan kesadaran dan kesedian seorang dalam memenuhi segala peraturan
perusahaan. Sedangkan Menurut Fathoni dalam Servina Siregar, Sjahril Effendy dan Syafruddin
Ritonga (2021: 92) Disiplin Kerja merupakan kesadaran dan kemauan pribadi untuk mematuhi
semua peraturan perusahaan dan norma sosial yang berlaku. Disiplin kerja karyawan sangat
diperlukan, karena tanpa Disiplin Kerja maka tujuan perusahaan akan sulit tercapai. Ketaatan
setiap orang pada segala sesuatu yang ditugaskan kepadanya akan menciptakan masyarakat
yang tertib tanpa kekacauan. Demikian pula, tinggal di perusahaan memang mengharuskan
anggotanya untuk mematuhi aturan dan peraturan yang berlaku di perusahaan itu
Kinerja Karyawan

Menurut Mamik Eko Supatmi, Umar Nimran dan Hamidah Nayati Utami (2021:23) Kinerja
Karyawan adalah hasil kerja yang dicapai oleh seseorang dalam kurun waktu tertentu
berdasarkan standar kerja yang telah ditetapkan. Sedangkan menurut Anwar Prabu
Mangkunegara (2019:18) Kinerja Karyawan adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas
yang dicapai oleh seseorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggungjawab yang diberikan kepadanya. Menurut Abdurrahman (2019:20) Kinerja Karyawan
adalah hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugasnya atas kecakapan,
usaha dan kesempatan. Afandi (2018:83) Kinerja Karyawan adalah hasil kerja yang dapat
dicapai oleh seseorang atau kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan wewenang
dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan. Sedangkan Menurut
Wibowo (2017:3) mendefinisikan bahwa Kinerja Karyawan merupakan implementasi dari
rencana yang telah disusun. Implementasi kinerja dilakukan oleh sumber daya manusia yang
memiliki kemampuan, kompetensi, Motivasi Kerja, dan kepentingan

METODE
Jenis penelitian ini adalah kuantitatif adapun menurut Sugiyono (2018:13) mendefinisikan
bahwa jenis penelitian kuantitatif merupakan jenis penelitian yang berlandaskan data yang
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benar-benar ada dan data penelitian berupa angka-angka yang akan diukur menggunakan
statistik sebagai alat uji penghitungan, berkaitan dengan masalah yang diteliti untuk
menghasilkan suatu kesimpulan. Kemudian penelitian ini menggunakan metode pendekatan
asosiatif. Sugiyono (2019:65) menjelaskan bahwa metode pendekatan asosiatif adalah
penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh atau hubungan antara dua variabel atau
lebih. Dengan demikian penelitian asosiatif ini dapat dibangun suatu teori yang berfungsi untuk
menjelaskan, meramalkan, dan mengontrol suatu gejala. Penelitian ini merupakan studi empiris
yang bertujuan untuk menguji pengaruh Pelatihan dan Disiplin kerja terhadap Kinerja Karyawan

Menurut Sugiyono (2019:126) Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri dari
objek/subjek yang memiliki kuantitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Pada penelitian ini yang menjadi populasi
adalah 120 responden yang merupakan perwakilan di PT Angkasa Pura Solusi Terminal 1
Bandara Soekarno Hatta

PEMBAHASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan disiplin kerja terhadap
kinerja karyawan. Pembahasan masing-masing variabel sebagai berikut :
Pengaruh variabel pelatihan (X1) terhadap kinerja karyawan (Y)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelatihan berpengaruh positif dan signifikan secara
parsial terhadap kinerja karyawan dengan persamaan regresi Y = 19,788 + 0,495 X1. Hal ini
dibuktikan dengan uji hipotesis (uji t parsial) diperoleh t hitung > t tabel (4,767 > 1.66216)
pada signifikansi 5%. Dengan demikian maka HO1 ditolak dan Hal diterima berarti terdapat
pengaruh secara signifikan antara pelatihan terhadap kinerja karyawan pada PT Angkasa Pura
Solusi Bandara Soekarno-Hatta Tangerang. Koefisien determinasi R? sebesar 0,202 yang berarti
bahwa variabel pelatihan memiliki kontribusi pengaruh terhadap variabel kinerja karyawan
sebesar 20,2% dimana 79,8% dipengaruhi variabel lain selain variabel pelatihan. Dari analisis
koefisien korelasi diperoleh angka 0,449 yang berarti variabel pelatihan dan variabel kinerja
karyawan memiliki tingkat hubungan yang bersifat sedang

Hasil penelitian ini mendukung penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Dea, Fryda
Fatmayati dengan judul “Pengaruh pelatihan dan motivasi terhadap Kinerja Karyawan Pt.
Angkasa Pura Solusi di Bandar Udara Tjilik Riwut Palangkaraya”. Berdasarkan hasil penelitian,
diperoleh kesimpulan bahwa terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara pelatihan
terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian ini juga mendukung teori yang telah dijabarkan
pada BAB II menurut Roidah Lina (2020:281) yang menyatakan bahwa semakin baik proses
pelatihan yang diterapkan pada perusahaan, maka akan meningkatkan kinerja karyawan
Pengaruh Variabel disiplin kerja (X2) Terhadap Kinerja Karyawan (Y)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan
secara parsial terhadap kinerja karyawan dengan persamaan regresi Y = 27,908 + 0,383 Xa.
Hal ini dibuktikan dengan uji hipotesis (uji t parsial) diperoleh t hitung > t tabel (3,334 >
1.66216) pada signifikansi 5%. Dengan demikian maka HO2 ditolak dan Ha2 diterima berarti
terdapat pengaruh secara signifikan antara disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT
Angkasa Pura Solusi Bandara Soekarno-Hatta Tangerang. Koefisien determinasi R? sebesar
0,110 yang berarti bahwa variabel disiplin kerja memiliki kontribusi pengaruh terhadap variabel
kinerja karyawan sebesar 11,0% dimana 89,0% dipengaruhi variabel lain selain variabel disiplin
kerja. Dari analisis koefisien korelasi diperoleh angka 0,332 yang berarti variabel disiplin kerja
dan variabel kinerja karyawan memiliki tingkat hubungan yang bersifat rendah.

Hasil penelitian ini mendukung penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Achyas Hidayat
Purwaganda dan Farida EImi dengan judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja
Dan disiplin kerja Terhadap kinerja karyawan (Studi Kasus Di P.T. Gapura Angkasa Cabang
Bandara Halim Perdana Kusuma Jakarta)”. Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh kesimpulan
bahwa terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara disiplin kerja dan kinerja karyawan.
Hasil penelitian ini juga mendukung teori yang telah dijabarkan pada BAB II menurut Sugiarti
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(2016) yang menyatakan bahwa dengan adanya disiplin kerja bagi karyawan akan berpengaruh
terhadap kinerja karyawan di dalam suatu perusahaan

Pengaruh variabel pelatihan (Xi) dan disiplin kerja (X:2) terhadap kinerja
karyawan(Y)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelatihan dan disiplin kerja secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan dengan
persamaan regresi Y = 10,902+ 0,454 (X1) + 0,319 (X2). Hal ini dibuktikan dengan uji hipotesis
( F Simultan) diperoleh F hitung > F tabel (17,009 > 3.10) pada taraf signifikansi 5%. Dengan
demikian maka HO3 ditolak dan Ha3 diterima berarti terdapat pengaruh yang signifikan antara
pelatihan dan disiplin kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan pada PT Angkasa Pura
Solusi Bandara Soekarno-Hatta Tangerang. Koefisien determinasi R? sebesar 0,277 yang berarti
bahwa variabel pelatihan dan disiplin kerja secara simultan memiliki kontribusi pengaruh kinerja
karyawan sebesar 27,7% dimana 72,3% dipengaruhi variabel lain selain variabel pelatihan dan
disiplin kerja. Dari analisis koefisien korelasi diperoleh angka 0,526 yang berarti variabel
pelatihan dan variabel disiplin kerja memiliki tingkat hubungan dengan variabel kinerja
karyawan bersifat sedang.

Hasil penelitian ini mendukung penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Try Aprina Br
Bangun (2021) Pengaruh pelatihan dan disiplin terhadap kinerja karyawan Terhadap PT
Angkasa Pura Solusi Bandara Kualanamu Sumatera Utara”. Berdasarkan hasil penelitian,
diperoleh kesimpulan bahwa terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara pelatihan dan
disiplin kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan.

Hasil penelitian ini juga mendukung teori yang telah dijabarkan pada BAB II menurut
Yetty Husnul Hayati (2018:5) yang menyatakan bahwa pelatihan yang tinggi akan diikuti pula
dengan tingkat kinerja karyawan yang tinggi. Kemudian menurut Gema Ramadhanti (2018:239)
yang menyatakan bahwa berbagai macam pelatihan diberikan secara berkesinambungan akan
menghasilkan dampak yang nyata yaitu meningkatnya kinerja karyawan

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan
sebagai berikut :

Pelatihan berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Karyawan (t-hitung = 4,767 >
t-tabel = 1.66216) dengan koefisien korelasi sebesar 0,449 bersifat Sedang. Angka koefisien
diterminasi sebesar 0,202 yang berarti Pelatihan secara parsial memiliki kontribusi pengaruh
terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Angkasa Pura Solusi Tangerang sebesar 20,2% sedangkan
79,8% dipengaruhi oleh variabel lain

Disiplin kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Karyawan (t-hitung = 3,334
> t-tabel = 1.66216) dengan koefisien korelasi sebesar 0,332 bersifat rendah. Angka koefisien
diterminasi sebesar 0,110 yang berarti disiplin kerja memiliki kontribusi pengaruh terhadap
Kinerja Karyawan pada PT. Angkasa Pura Solusi Tangerang sebesar 11,0% sedangkan 89,0%
dipengaruhi oleh variabel lain

Pelatihan dan Disiplin Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Karyawan (F-
tabel = 17,009 > F-hitung = 3.10) dengan koefisien korelasi sebesar 0,526 bersifat Sedang.
Angka koefisien diterminasi sebesar 0,272 yang berarti Pelatihan dan Disiplin Kerja secara
simultan memiliki kontribusi pengaruh terhadap Kinerja Karyawan pada PT.Angkasa Pura Solusi
Tangerang sebesar 27,7%, sedangkan 82,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dibahas
dalam penelitian ini. Dari hasil analisis regresi linier berganda diperoleh persamaan regresi Y =
10,902+ 0,454 (X1) + 0,319 (X2).
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